
ハンディの故障の可能がございます。

弊社までお問合せください。

スキャンした値が入力されない

手入力でも入力できま

すでしょうか？

YES

NO

手入力で入力できる場合は、ハン

ディの本体のスキャナーの設定で特

定のバーコードが読めない設定に

なっている可能性がございます。

ハンディの本体設定をご確認くださ

い。

HT画面をタップすると

入力できますか？

NO

YES


